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rok 1989

Web:
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Najsilnejsia vlastnost:
pracovitost
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Zivotné heslo: Postvat sa iba potial,
pokial mi kosela staci.

Znamenie:
vahy

S vyrobou keramiky zacinala v det-
skej izbe. O Sest rokov neskor boli dva
kamiony plné jej majoliky na ceste

na Olympijské hry v Pekingu ako ofici-
dlne slovenské darceky.

Rendta Hermysovd sa venuje

vyrobe tradicnej aj modernej keramiky.
Vo svojej chrdnenej dielni v Pezinku
zamestndva 13 l'udi, niektori

z nich st zdravotne hendikepovant.

UZ takmer 30 rokov zachovdva
kultirne dedicstvo slovenského ndroda
a prezentuje nds aj v zahranici.

Vroku 2015 vyhrala v sttaZi

o najlepsiu podnikatel'ku Slovenska

v kategérii Uspe3nd Zivnostnicka.

145



hrdiniek slovenského biznisu

Renata Hermysova dokoncila strednid umelecku $kolu v Pezinku a zamest-
nala sa v keramikarskom vyrobnom druzstve v Modre. Uz v devitnastich
rokoch mala na krku velku zodpovednost. Ako vyucent keramikarku ju
povysili na majsterku, aby viedla tim zamestnancov pri hrné¢iarskom kruhu.
Popri zamestnani navstevovala vecernu $kolu. Mladu absolventku lakalo
zahranicie, no tvrdy socialisticky rezim neumoznoval vziat si dvojmesacné
neplatené volno. Renata teda hned po revolucii dala vypoved, zalozila si Ziv-
nost a odisla na dva mesiace do Talianska. Praca v restaurdcii ju naucila
zodpovednosti a pracovitému pristupu k Zivotu.

Ked sa Renata vratila z Talianska, rozhodla sa venovat majolike naplno.
Zacinala v detskej izbe a malej pivnici u rodicov. Otec jej vytvoril mala
dielnicku, kde mala hrn¢iarsky kruh a mini piecku. Vypélené vyrobky
malovala vo svojej izbe. Jedného dna sa jej naskytla prilezitost kupit maly
domcek s dvoma miestnostami na poschodi a priestorom pre vlastnu dielnu.
Za pomoci rodi¢ov a dvoch sestier sa jej podarilo zvladnut tuto nemalu
finan¢na investiciu a vdaka prvej vacsej zakazke od byvalého §éfa z Talian-
ska im mohla splatit svoj dlh. S vyrobou keramiky jej na zaciatku pomahala
kamaratka Blanka. Renata si paméta na veselé momenty, ako popri vyrobe
opekali zemiaky v kuchyni na starych ,,peterkdch . Niekedy vsak bolo aj taz-
$ie obdobie, ked nemali ¢o jest a museli si pozicat peniaze na prezitie. Su to
vsak skusenosti, vdaka ktorym dnes dokdze manazovat firmu s trindstimi

zamestnancami a vie, ze v prvom rade musi byt na vyplaty.

Prvého zamestnanca prijala Renata uz kratko po $tarte. Praca s keramikou
je technologicky velmi ndro¢na a vyzaduje si celého cloveka. Zahfna spra-
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covanie hliny, vyrobu, susenie, palenie, malovanie a nasledny export zakaz-
nikovi. ,Keramikdrstvo je kolos, ktory nemoze byt postaveny na jednom clo-
veku,“ prehlasuje majitelka, ktora s touto myslienkou pocitala od zaciatku.
Postupne priberala dalsich a dal$ich Iudi, vratane tych hendikepovanych.
Dnes ma vo svojej chranenej dielni 13 zamestnancov, kedysi ich byvalo sta-
bilne aj 16. Svoj tim si velmi chvali a vravi, Ze kazdému jednému je za jeho
pracu a prinos pre firmu vdacna.

Zamestnancov si vraj nikdy nevyberala. Prilezitost dala kazdému, kto mal
zaujem pracovat. ,Raz mi na dvere zaklopala Liza so svojou mamou a pro-
sila ma o prdacu,” spomina Renata na svoju prvu zamestnankynu so zdra-
votnym znevyhodnenim. Nakoniec sa rozhodla, Ze to s nou vyskusa, hoci
ju kolegyna odhovarala. Diev¢a ma hendikep a ¢asté vykyvy nalad. Napriek
taz$im obdobiam to spolu zvladaju a Liza je vo firme uz $iesty rok. ,,Dnes
vyrdba krdsne vyrobky,“ usmieva sa Renata, ktora je napokon rada, ze dala
diev¢ine prilezitost. Obcas musi bojovat so situaciami, ked Liza prehlasi, ze
ju praca nebavi a ide domov. ,,Vtedy si dame spolocny obed a je dobre,” vravi
Renata. S ismevom spomina na jeden konkrétny obed: ,,Liza vtedy nechcela
Sunkovii pizzu, pretoze je vraj vegetaridnka. Kolegyna jej poniikla zo svojho
segedinskeho guldsu a na tom si uz pochutila.“ Podobnych situacii byva viac,
vdaka nim vraj v8ak byva v dielni veselo. Hendikepovani Iudia st vdacnejsi
a niekedy ovela Sikovnejsi ako ti zdravi. ,Ja im stdle vravim ,deti®, aj ked

maju uz okolo 35 rokov,” smeje sa Renata.

Ked vsetci zamestnanci odidu, ona este Castokrat zazne svetlo a pokracuje
vo vyrobe. Keramika je remeslo, ktorého sa stale neprejedla. V zaciatkoch
bola schopna vyrabat aj od siedmej rana do tretej hodiny v noci. Tvorenie
je to, ¢o ju bavi. Ovela menej rada travi ¢as v kanceldrii, no ako majitelka
vraj musi. ,Okolo chrdnenej dielne je hrozne vela papierovaciek, len jej vyba-
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venie trvalo asi rok,“ spomina spitne. Hoci zamestnava hendikepovanych
od zaciatku, chrdnenu dielfiu nemala celych 16 rokov. Dnes jej $tat posky-
tuje na zamestnancov chranenej dielne ¢iastocnu dotéciu.

V roku 1989, ked Rendta zacinala, bola celkom ind komunikacia ako dnes.
»Vtedy existoval so zakaznikmi iba osobny kontakt, teraz sa robi vsetko online,”
nostalgicky spomina na staré casy. Priznava, Ze jej ta ludskost obcas chyba, aj
ked je komunikacia dnes ovela rychlej$ia. Pamata si, ako vtedy este z pevnej
linky obvolavala obchody, v ktorych by mohla predavat. Dnes su jej zakaz-
nikmi hlavne firmy, ktoré pouzivaju keramiku ako darcekovy sortiment pre
klientov, ale aj Iudia zo Sashe.sk, ktori keramiku nakupuji prostrednictvom
tohto handmade portalu. Renata priznava, ze do novodobého marketingu
ju tlacia mladsi kolegovia. Aj s napadom predavat na Sashe prisla kolegyna
Zdenka. Smeje sa, ze e-shopu davala tak desatpercentnu $ancu, no v sucas-
nosti predaj cez tento kanal predstavuje vyznamnu cast obratu firmy. Renata
sa naucila, Ze ¢lovek nema stagnovat na jednom mieste a musi sa prispdso-
bit situacii. S vyrobkami chodia aj na rézne trhy pre hendikepovanych, na
dni ULUVu aj na jej obltibeny trh — Ludové remeslo v Kezmarku. Je vda¢na
za kazdu prilezitost odprezentovat slovensku keramiku a bola by rada, keby
bolo jej vyrobcov viac. Ziadneho keramikdra nepovazuje za konkurenciu,
prave naopak, rada by zanechala remeslo mlad$im generdciam, aby nezaniklo.

Jednou z jej najvicsich zdkaziek bola vyroba keramiky na Olympijské hry
v Japonsku. ,Dodali sme dva plné kamiény,” hovori hrda keramikarka. Na
stretnutie s Japoncami vzala aj timo¢nicku a svojho otca. ,, Mama vtedy koci-
kovala moju dcéru pred prezidentskym paldcom a my s otcom sme isli do hotela
Forum,* opisuje Renata. V miestnosti vraj sedelo asi osem muzov v tmavych
oblekoch a stale sa obracali na jej otca. Po chvili vysvitlo, Ze ho povazovali
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za majitela. Ked zistili Ze majitelkou firmy je Renata, zostali prekvapeni, ale
objednavku napokon urobili. ,,Spravili sme kontrakt na 2000 kusov vyrobkov
a dohodli sme sa, Ze sumu vyplatia akreditivom,” opisuje. Dnes sa uz smeje
na tom, ze podpisala dohodu, aj ked netusila, o ¢o vlastne ide. Nakoniec zis-
tila, Ze ,akreditiv“ znamena vyplatenie penazi po splneni istych podmienok.
Renata si nakoniec spokojne vydychla. ,,Podmienky sme splnili, no otec mi
vtedy povedal, Ze mam viac stastia ako rozumu,” smeje sa. Hotové vyrobky
vtedy prisiel skontrolovat nemecky kontrolér. Cely den pocital a vybaloval
vyrobky z viac ako patdesiatich krabic. Rendta si pamitd, Ze mu objednavka
stale nesedela, chybali vraj dva tanieriky a nakoniec o dsmej vecer priznal,
ze sa mohol pomylit. Spolupraca nakoniec prebehla a Rendta urobia najvacsi
obchod vo svojom zZivote. ,,Zo zarobenych periazi som si kiipila svoje prvé

auto,”“ hovori so zadostu¢inenim.

Renata dnes vyrdba dvesto druhov slovenskej keramiky. Zaklad vyroby
vychadza zo slovenskej ludovej majoliky, zvy$ny sortiment tvori uzitkova
a moderna ,vintage“ keramika. V tvorbe sa postvaju spolu s trendmi,
ktoré ocenuju najma domaci. ,,Zahranicny zdakaznik si kiipi tradicnii majo-
liku a Slovak oceni skor keramiku v modernom vintage style,“ konstatuje.
V modernom prevedeni maluju keramiku réznymi pastelovymi farbami
ako ruzova ¢i mentolova. Novym vyrobkom treba prisposobit aj cenu, ktora
by nemala byt nadhodnotena, ale ani podcenena. Nastavenie cenotvorby je
v keramikarskom biznise velmi tazké. , Treba ndjst zlaty stred, aby bola cena

akceptovatelnd aj pre zdkaznika, aj pre vyrobcu,”“ hovori Renéta.

Keramikarku najviac zo vSetkého potesia ocenenia, ktoré dokazuju, Ze ludia
si dnes eSte vazia ru¢nu pracu. Najviac zo vsetkych je py$na na ocenenie
Uspesné Zivnostnicka roka 2015, ale aj na Cenu primdtora za rozvoj cestov-
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ného ruchu. Takéto ocenenia st pre fiu vybornym marketingom aj v ramci
zahranicnej prezentacie. Renata bola s majolikou uz v Bruseli, Varsave,
Kyjeve, ale aj na Olympijskych hrach v Pekingu. Zda sa, Ze majolika je vo
svete stale uspesna a ked sa dari majolike, dari sa aj jej vyrobcom. Renata
si napriek tomu nechava zadné dvierka a svoj biznis stavia na viacerych
nohach. Urobila si someliérsky kurz a okrem vyroby keramiky si prenajima
pivnicu, v ktorej organizuje ochutnavky vin. Pre zahrani¢nych navstevni-
kov je vindrsky zazitok podporeny prezentaciou keramikarskej vyroby, ¢im
si majitelka buduje dobré meno a povedomie o tradi¢cnom remesle. Neddvno
bola na filmovom festivale v Karlovych Varoch odprezentovat kratky film
o keramikarskom remesle. ,,Je v siedmich jazykovych mutdcidch a chodia si
ho k nam do vindrskej pivnice pozerat aj zahranicni turisti,“ chvéli svoje dielo.
St to prevazne Nemci, Raktsania a Nori, ale mali uz aj navstevu z USA. ,, Bol
u nds americky velvyslanec a povedal, zZe keby som podnikala v USA, urcite
som miliondrka,” usmieva sa, ale nohami stoji radSej pevne na zemi. ,,Mne
staci, ked pridu ndvstevnici na nase tvorivé dielne a vidim ich radost, ked'si
vytvoria vlastné umelecké dielo,“ dodava skromne.

Pri spomienkach na naro¢né obdobie v podnikani si Renata vzdy spomenie
na hospodarsku krizu v roku 2008. ,,V novembri som porodila druhti dcéru
a v janudri zacali v médidch spominat krizu. Po Novom roku som nastiipila
naspdt do prdce a sledovala som co sa bude diat,“ opisuje situdciu z januara
2009. Nastastie nemala v podnikani nikdy velké oci a stihla si nasetrit nejaké
peniaze. Vdaka nim sa firme podarilo preckat polro¢né obdobie, ked nemali
ani jednu objednavku. ,, Peniaze som dala zamestnancom na vyplaty, aby som
si ich udrZala,” priznéva. Najdolezitejsie su vraj v biznise spravne rozhodnutia.
Keby vtedy spravne nevyhodnotila situaciu a peniaze by utratila inak, ktovie,
¢i by sa vyroba udrzala az dodnes. ,Mdm zdsadu, Ze clovek by mal rdst len
potial, kym mu kosela staci. Mal by hlavne predvidat, ale niekedy zohra svoju

rolu aj Stastie,“ usmeje sa a spomenie si na situaciu s Japoncami.
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Hospodarska kriza je desat rokov za nami a Renata ma obcas pocit, akoby
na nu Iudia zabudli. Dne$nym fenoménom je, Ze nema kto pracovat. ,,Prdce
je dost a zamestnancov mdlo,“ hovori ustarane. Raz vraj mala na pohovore
diev¢inu, ktora jej na rovinu povedala, Ze nebude pracovat plnych osem
hodin, pretoze jej pred koncom pracovnej doby chodi vlak, ktory chce stih-
nut. Podla nej si zvlast mladi fudia nevazia pracu dostato¢ne. Ich motivaciou
je mat ¢o najviac penazi pri ¢o najmensej snahe. Malokto dnes uz pracuje
preto, aby za dobre odvedenu pracu dostal pochvalu. Ona vraj v Talian-
sku od siedmej rana do druhej v noci zehlila obrusy a najvi¢sou odmenou
celého dna pre nu bola pochvala od §éfa za to, aka je Sikovna.

Renata ma dve dcéry s trinastrocnym odstupom. Starsia ma 23, mladsia Sofia
iba 10 rokov. Pri starsej to bolo vraj fajn, ona sama bola mlada a podnikanie
spolu s dcérou zvladala. Mladsia by ju vo svojom veku teraz potrebovala viac
a Renata citi, Ze sa jej dostatoc¢ne nevenuje. ,,Chcela by som s fiou byt viac, ale
¢as ma nepusti,“ priznava smutne. Obcas je vSetkého na nu vela, ale potom
pride svetly den, ked sa dcérka tesi na kolotoce a ona si tie dve hodinky na
pevno naplanuje do rozvrhu. Sama tvrdi, Ze ona aj manzel su workoholici.
Zivot podnikatela nie je jednoduchy a treba si néjst nieco, ¢im sa pracovné
povinnosti vyvazia. Rendta velmi rada vari, nerada vsak upratuje. ,, Manzel
mi niekedy povie, ze v dielni mdm vsetko tip top a doma pravy opak,“ usmeje

sa, no zda sa, Ze si z poriadku az takd tazka hlavu nerobi.

A Co by este chcela vo svojom biznise dosiahnut? Do déchodku by rada
zalozila keramikarsku $kolu, aby krasne remeslo, ktoré tak miluje, nikdy
nezaniklo.
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Praca, ktoru chcete robit, vas musi bavit.
Nemozete chciet podnikat iba pre peniaze.

Vsetko robte pomaly a s rozmyslom.
Budte k ludom mili a pre klienta robte maximum.

Nikto uceny z neba nespadol, zamestnancov treba trpezlivo viest.





